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Tom tdt Diéu hanh

California déng mot vai tré quan trong trong nganh nail ctia cé nudc nhé
véo luc lugng lao ddng, nhd thi trudng, nhd nail st té chirc v c6 déng
nganh. Day I tiéu bang cé sé tha nail cé gidly phép hanh nghé va sé
tiém nail I8n nhat cd nudce. Nganh nail California phdt trién néng déng
d&i d&i var 18n manh nhu vay chinh 16 nhd vaio phu nii ti nan Viét Nam,
ddnh déu bai cdc budc tién cong nghé mai, xu hudng mai va thiét ké
ludn ludn Mai, ma gid cd phai chdng. Ddng thsi, tiém nail dé khéng dinh
vi tri n8i bat clia minh trong x& hdi, va tré thanh mét noi mé khdch hang
tin tudng dugc phuc vu déng thdi chdm séc ban than va dét méi quan
hé x& hoi than thiét.2

Mdic du tiém nail ¢ vai trd khdng thé thi€u trong théi quen ch&m séc
bdn than va dugc chiéu chudng, hdu hét nhan vién tiém nail déu bi coi
ré v& van phai chiu dung vé sé xtic pham lao déng. Ngodi nhing lo 1&ng
vé stic khde va an todin—chd yéu lién quan dén phoi nhiém cdc héa chat
trong my phdm dén dén cdc bénh tat nhu tdc hai cho sinh sén, cho
dudng hé hap, va ung thu—luc lugng lao ddng chd yéu I phu ni ti nan
Viét Nam van phdi chiu dung cdc xdc pham thi lao vé s6 gid lam viéc,
lusng thdép han muc t8i thiéu va bi xép sai loai lao déng. Can thiép hd



trg clia cdc co quan nhd nudc con thiéu soét, con thiéu cdc chuong trinh
gido duc vé ludt lao ddng bdng ngdn ngir v hgp véi vén hda clia ngudi
lao déng va chi doanh nghiép Viét Nam.®

Dai dich COVID-19 dé& lam trém trong thém nhimg van nan hién cé trong
ngdnh céng nghiép nail vé thu lao, stic khde, va an todn lao ddng. Chi tiém
v& nhén vién déu phdi vat 16n dé séng, mbi ngudi modt cdch khdc nhau, nhu
c6 tiém nail tu thay luong khédeh hang gidm di, ma cd tho va chi tiém déu
chiu trén vi thu nhdp it hon. Ddc biét, thg nail khé trd néi chi phi thusng
nhat, tién nha, va cd tién &n nita.4 B&n canh dé, trén cdc khia canh kinh té
vai stic khde con chéng chét 1én bau khdng khi ky thi ngusi gée A gia tdng,
khién nhimg tdc hai cla dai dich vé phan biét chiing toc, x& hoi, gidi tinh va
kinh t& van tiép tuc anh hudng dén ngdnh nay.

Khi cdc mé hinh va chinh sdch lao ddng maéi dang manh nha, nganh nail
d& ngdéng dai nhitng déi mdi thic ddy 6n dinh kinh té va cdng bdng. Vi
tang khiing hodng chéng chéo 1&n cdc bdt 8n kinh té&, phén cuc chinh tri,
va coi ré dich vu vi phén biét chling téc va gidi tinh, ching ta vén con mot
co hdi dé iing phé vai nhiing tinh huéng kho ludng va bat 6n nay.

Bdo cdo ndy mo td nganh cdng nghiép nail va luc lugng lao dong cla
nganh nhdm xdc dinh nhiing thiéu sét trong nghién cltu chuyén sdu cling
nhu cdc nhu céu chinh sdch clia ngainh dé gidi quyét t&t hon nhitng bat
cdng va thdch thic clia chung, héi tu vao (1) thg va chd tiém trén toan
tiéu bang; (2) tién luong, co cdu luong, dinh gid ca va tiéu thu; (3) cdc
nhu céu cla luc lugng lao déng; var (4) cdc ca hdi dé cing ¢ luc lugng
lao déng.

+ S6 lugng tiém nail tai California tiép tuc téng trong thap
ky qua. S6 luong tho nail tdng gan gép ba, s6 lugng tiém
nail gan gép déi. Chung tdi udc tinh cé 6.147 tiém nail tai
California, v3i s6 127.480 thag nail lam viéc & d6.

+  Gdn mét nita thg nail tai tiéu bang dang lam viéc tai mién
Nam California. Chin trong mudi tiém cé chin nhdn vién trd
xuéng, hai trong s6 ba tiém chi cé n&m nhan vién tré xuéng.

* Hau hét cdc tiém nail cé thé dugc xép vao “vi doanh

nghiép.” Chin trong mugi tiém c6 chin nhan vién trd xuéng, hai
trong s6 ba tiém chi cd ndm nhan vién trd xudng.



Nganh nail va cac nganh cham séc ca nhéan khac cé luc
ludng lao déng ngudi My goc A va Thdi Binh Dudng (AAPI)
I8n nhdt tiéu bang. Trong dé, thg nail Id nghé 16n nhét cta
cong nhén géc A trong tiéu bang (65%). 85% tha la nit, 84%
I ngusi gde A va 81% sinh ra & ngodi nudc My. Trong s6
nhitng ngudi sinh ra & ngodi nudc My, 82% sinh ra & Viét Nam.

Tha nail thudng & dd tudi trung nién. Cum nhéan vién nhiéu
nhat & Ita tudi 45-60; ho gidt hon so vai cdc cong nhan khdc
3 California.

Ludng bdng trd hang ném giam di trong thdi ky dai dich.

TU n&m 2016 dén 2019, tng luong béng haing n&dm cla tét ca
cdc tiém nail tai California tdng tur 300 triéu do la 1én khodng
450 triéu dé la. Tuy nhién, ti ndm 2020, téng lusng béng
hang n&m gidm xudng con 250 triéu db la, phdn &nh tdc déng
cla cdéc lénh trd tai chd.

Trong giai doan 2020-2021, cdc tiém nail da bi phai déng
ctra nhiéu lan kéo dai. Gom cdc 1énh déng clra trén todn
tiéu bang cling nhu cdc sdc 1énh cép qudn lién quan dén
COVID-19.

Chi tiém va thg cho biét luu lugng khdch hang giam sut
manh. Khdo sdt ngudi tiéu thu cla riéng ching téi cho thay
41% ngudi tiéu thu hién con dén tiém nail trd 18i khdo sdat van
di tir hai dén ba thdng mét lan.

Nhiéu thg nail khéng tim dugc viéc lam toan théi gian.
Trong cdc nhém chuyén dé, nhan vién tiém nail dé ban vé
nan thiéu viéc lam todn thai gian, va nhu cau phdi tim thém
m&t hodc nhiéu viéc bdn thsi gian tai cdc tiém nail khdc dé
dd séng.



Tha nail la nhitng ngudi lao ddng cé déng lucng ré mat. Phan
I6n (80%) tha nail dugc coi la ngudi lao ddng ¢ luang ré (ho
kiém dugc dudi $17.08 d6 la mbt gid).

Tha nail lam ludng thédp hon lwong ti thiéu. Nhan vién tiém
nail cho biét muic luong trung vi la $10,94 d6 la, thap hon mic
luong téi thiéu $13,00 d6 la trong céc doanh nghiép cé 25
nhén vién trd xuéng. Muc luong ndy chua dugec mét nira lucng
trung binh $23,43 d6 la clia cdc cdng nhén nganh khac &
California.

Nhén vién tiém nail lam viéc toan th&i gian, va hau hét lam
quanh ndm. Chi hon mét nlra 6 thg nail lam viéc toan thai
gian, v phan déng (82%) tha nail todn thai gian dugc trd
luong thé@p hon tha bdn thsi gian (77%). So vdi tat cd ngudi
lao déng khdc tai California, cdc mic luong ndy déu thép hon.

Thg nail dugc coi la tu doanh thau. Gan mét phan ba luc
luong lao ddng dugc phén logi nghé 18 tu doanh thau thay vi
|& nhén vién dugc trd luong (tdc & nhdn W-2). Con sé ndly cao
gép balan so véi tat cd cde cdng nhan khdce & California.

Thd nail can gilip an toan lueng thuc vé nhé & nhiéu hon
nita. Ndm muai phdn trdm thg nail nhén trg cap CalFresh/
Chuang trinh Dinh dudng B6 sung (SNAP). Mic lusng ré mat
cling anh hudng dén khd nang nhén vién tim ra nha &: 65%
cdng nhan phdi mang gdnh ndng tién thué nha hodc mang
gdnh ndng cuc tién thué nha ky nghiém trong, va 19% séng
trong cdc h6 gia dinh qud dong.

Nhan vién tiém nail cén hé trg vé sirc khée. Trong s6
nhitng ngus&i cé bdo hiémy té&, 43% nhdan dugc béo hiém qua
Medicaid (con dugc goi la Medi-Cal & California), so véi chi
18% clia cdc cong nhdn ngdanh khdc.

Khdch hang sdn sang tra thém tién cho tiém cé diéu kién
lam viéc tot hon cho thg nail. Khach hang dugc khéo sdt,
nhin chung, s@n sang trd thém khodng 10 d6 la néu cdc tiém
nail cung cdp diéu kién lao dong tét hon cho thg.



Gido duc Lao déng véi Pao tao Luc lugng Lao ddng C6 thé
Ndang cao Ndng luc ctia Thag Nail

* Cdc chitc danh lam nail trong tiém khong doi héi cé bdng
dai hoc. Hon mdt nlra s6 ngudi lam viéc tai tiém nail cé bang
t&t nghiép trung hoc tai Hoa Ky hodc xa hon, chi cé mét phan
tu nhdan vién tiém cé bdng dai hoc, bdng cao ddng, hodic
tuong duong.

* Viéc trong tiém nail khéng doi héi phdi thao tiéng Anh.
Trong s6 nhimng tho khéng sinh ra 3 My, han mét nlra thg nail
ndi bap be hodc khéng biét tiéng Anh va/hodc thao cdc thu
tiéng khdc.

+ Ddo tao nghé dién ra tai cac ndi chinh thirc va khéng chinh
thire. Nhén vién tiém nail tham gia cdc nhém chuyén dé dé
t& cdch ho dudc ddio tao cdng viéc qua trudng thdm my. Chi
mot sé dugc chl tiém ddo tao khéng chinh thiic sau khi cé
b&ng, hodc tir thg cé tay nghé cao hon trong tiém, tir ban bé,
hodc thém chi tir truc tuyén qua cdc hudng dén trén YouTube.




Ppeé xuat

Tiém nail l& noi dién ra cdc hoat déng kinh té va van hdéa cua luc lugng
lao ddng da phan 1& phu nit Viét Nam nhap cu va ti nan. Dé ddp Ung vdi
bdt binh ddng trong ngainh va 6n dinh kinh t& va cong bdng cho thg nail,
chung t6i dé nghj tiéu bang khuyén khich nang d& quyén clia ngudi lao
déng vé phén logi nghé ding bdng cdch:

M& ra céc co hdi hoc tép cho tho va chl tiém nail vé quyén
vdl trach nhiém lao déng cla ho bang cdc tailiéu phu hop

v3i vé&n hda va ngdn ngif clia ho, chdng han nhu ddo tao qua
mang do va gii tai liéu b&ng ngdn ngil vl véin hda hop cho tat
cd tho va tiém nail ngusi Viét, dé cé gidy phép cta Hoi dong
Mdéng Téc val My phém California (BBC). Phdt trién cdc thi
tuc cd quan dé thg va chi lam ding luat va tham gia ddo tao.

Lam cho théng tin vé ludt lao déng clia cdc co quan hanh
phdp tiéu bang dé tiép can, dé hiéu hon dén tay chi va
tha nail hdp vai ngdn nglr, vdn hda, va ky thudt cta ho.

Vi du, Idp mdt trang web ctia cd quan dudgce dich hdn hoi
danh riéng cho cdéng déng thg va cha tiém nail véi thong
tin va tai liéu mai nhat.

Xay dung quan hé déi tdc da bén dé thiét 1ap cdc chuaong
trinh todn dién gido duc, dén sdt cdng déng, va khuyén
khich hd trg chd tiém tiép tuc, hodc chuyén sang, tudn thi
luat lao ddng. Cdc quan hé déi tdc ndy cho cdc thong tin
vé thuc tién kinh doanh hd trg tinh bén ving, cdch ing xu
trd luong cdng béng, phan lich nhan khdch, béng 16¢ viéc
lam, va co hdi thang tién cho thg.

Théng qua méi hap tdc vaéi té chirc cdng dong (CBOs),
chi tiém nail, va thg nail, phdt trién cdc chuong trinh gido
duc khdch héing dé ho biét ly do tai sao nén thu lao cao
hon khi dung dich vu nail.
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